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A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
9/2023. (V1. 9.) SZGYF szabalyzata
a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag masolatkeszitési szabalyzatarol

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatarol
szolo 2/2021. (II. 26.) EMMI utasitas 23. § (2) bekezdés ¢) pontjdban meghatarozott
hataskoromben eljarva, az elektronikus tlgyintézés és a bizalmi szolgaltatasok
altalanos szabdlyairol szold 2015. évi CCXXIL torvény 12. § (1) bekezdésére, a
kozfeladatot ellato szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo 335/2005.
(XIL. 29.) Korm. rendelet 34. § (6) bekezdésére, valamint az elektronikus ligyintézés
részletszabalyairdl szol6 451/2016. (XIL 19.) Korm. rendelet 55. § (6) és (8) bekezdésére
figyelemmel a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag masolatkészitési
szabalyzatat a kovetkezok szerint allapitom meg.

I. Altalanos rendelkezések

1.§ A szabdlyzat célja, hogy meghatarozza a Szociadlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdsaghoz (a tovabbiakban: Foigazgatosag) érkezett és a hivatali munkavégzés
soran elGallitott papiralapa dokumentumok hiteles elektronikus irattda torténd
atalakitasara, valamint a Féigazgatdsaghoz érkezo, és a Féigazgatosag altal eléallitott
elektronikus dokumentumok hiteles papiralapti masolatanak eldallitasara vonatkozo
eljaras rendjét, felelosségi szabalyait és miiszaki feltételeit az elektronikus ligyintézes
és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairol szo6l6 2015. évi CCXXII. torvénynek
(a  tovabbiakban: E-ligyintézési  torvény), az elektronikus {igyintézés
részletszabalyairdl szo616 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendeletnek (a tovabbiakban: Vhr.),
valamint ~a  kozfeladatot  ellatdé  szervek  iratkezelésének  altalanos
kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendeletnek (a tovabbiakban: Korm.
rendelet) és a Figazgatosag iratkezelési szabalyzatanak megfelelen.

2.§(1) A szabalyzat személyi hatdlya a Foigazgatdsaggal kormanyzati szolgalati
jogviszonyban, munkaviszonyban, valamint munkavégzésre iranyulo egyéb
jogviszonyban allo személyekre (a tovabbiakban egytitt: munkatarsak) terjed ki.

(2) A szabalyzat targyi hatalya a Féigazgatosaghoz érkezo, ott keletkezd és onnan
kimené valamennyi papiralapi dokumentumra, valamint az annak hiteles
elektronikus iratta torténé atalakitdsanak folyamatdra, illetdleg a Foéigazgatosaghoz
érkezo, eés a Foigazgatosagnal a hivatali munkavégzés soran keletkezé barmely
elektronikus iratra és az arrdl torténé hiteles papiralapi masolat készitésének
folyamatara terjed ki.



3. § A szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben az E-tigyintézési torvény, a Vhr.,
a Korm. rendelet, valamint a Féigazgatosag iratkezelési szabalyzatanak hatalyos

rendelkezései az iranyadoak.

4. § A szabalyzat alkalmazasaban:

a)

b)

c)

d)

e)

digitalizilds: a Vhr. 2. § 1. pontjdban meghatarozott eljaras szerinti elektronikus
iratta alakitas,

hiteles elektronikus mdsolat: valamely papiralapti dokumentumrdl a Vhr. és a
szabalyzat el6irasainak megfeleléen késziilt, azzal képileg vagy tartalmilag
egyez6, és a kiilon jogszabalyban meghatarozott joghatds kivaltdsara
alkalmas, elektronikus eszkoz ttjan értelmezhetd adategyiittes,

hitelesitési zdradék: a Vhr. szerinti adattartalommal elkészitett allomany, amely
az elektronikus, illetve a papiralapti masolat elvalaszthatatlan részét képezi,
€s amely az eredeti papiralapt irat és annak elektronikus masolata, valamint
az eredeti elektronikus irat és annak papiralapti masolata képi vagy tartalmi
egyezését tanusitja,

metaadat: a Vhr. 121. § (2) bekezdésében felsorolt, a tarolt dokumentumot leird
ismertetd adatok,

papiralapii  dokumentum: a papiron rogzitett minden olyan szoveg,
szamadatsor, térkép, tervrajz, vazlat, kép vagy mas adat, amely barmely
eszkoz felhasznalasaval és barmely eljarassal keletkezett.

5.§(1) A hiteles elektronikus, illetve papiralapti masolatkészités soran eljard
munkatarsak:

a)

b)

A Foigazgatosag kozponti szervéhez bejovd papiralapt dokumentumrol
elektronikus, illetve a Féigazgatdsag kozponti szervéhez bejové elektronikus
dokumentumrol papiralapti masolatot a Féigazgatoi Iroda erre a feladatra
kijelolt tigyviteli, titkarsagi feladatot ellatd munkatarsa készithet és
hitelesithet. A kirendeltségre bejové papiralapt  dokumentumrol
elektronikus, illetve a kirendeltségre bejové elektronikus dokumentumrél
papiralapti masolatot a kirendeltség tigyviteli, titkarsagi feladatokat ellato
munkatarsa készithet és hitelesithet.

Az ligyintézési tevékenység soran keletkeztetett papiralapi dokumentumrol
elektronikus, illetve az tigyintézési tevékenység soran keletkezett elektronikus
dokumentumrdl papiralapti masolatot a papiralapy, illetve az elektronikus
dokumentumot létrehozo ligyintéz6, vagy a szervezeti egység vezetGje altal
kijelolt munkatars készithet, és azt az elektronikus, illetve papiralapt
masolatot létrehozo tigyintézd, vagy a szervezeti egység vezetdje altal erre a
feladatra kijel 61t munkatars hitelesitheti.

(2) A masolatkészitési és a hitelesitési eljaras soran nem lehet azonos az elektronikus

vagy a papir alapu masolatot készit6, valamint ezen dokumentumok hitelesitését

veégz0i személy.



(3) A masolatkészitd munkatdrs felelosséggel tartozik a masolatkészitéssel érintett
eredeti papiralapt vagy elektronikus dokumentum biztonsagaért, sértetlenségéért.
(4) A hitelesit6 munkatars felel6s a papiralapi dokumentum és annak elektronikus
masolata, illetve az elektronikus dokumentum és annak papiralapti masolata képi
vagy tartalmi megfelel6ségének megallapitasaért, a masolat hitelesitési zaradékkal
torteno ellatasaért és a hitelesitéséért, mely biztositja a hiteles masolat sértetlenségét és
megvaltoztathatatlansagat.

II. Papiralap irat hiteles elektronikus iratta torténdg atalakitasa

6.§ (1) A Foigazgatosaghoz beérkezd, vagy a Féigazgatosagon keletkezé eredeti
papiralapt iratrdl torténd hiteles elektronikus masolatkészitésre a Vhr. 55., 57. és 121.
§-aban foglaltak az iranyadoak. Az eredeti papiralapt iratrdl torténd hiteles
elektronikus masolat készitése a Poszeidon EKEIDR Irat- és Dokumentumkezel$
Rendszer (a tovdbbiakban: iratkezel$ rendszer) hasznalataval valdsul meg.

(2) A Foigazgatosag kozponti szervéhez, illetve a kirendeltségre bejovo papiralapt
dokumentumot —a 7. §-ban meghatarozott kivételekkel — a Féigazgatoi Iroda, illetve a
kirendeltség erre a feladatra kijelolt tigyviteli, titkarsagi feladatot ellaté munkatérsai
az érkezés napjan, de legkésébb az érkezést kovetd els6 munkanapon digitalizaljak.
(3) Amennyiben a digitalizalas (2) bekezdés szerinti hataridében torténd elvégzése
technikai akadalyba titkozik, a Féigazgatdi Iroda, illetve a kirendeltség erre a feladatra
kijelolt tigyviteli, titkarsagi feladatot ellatd munkatarsai a digitalizélast a technikai
akadaly elharulasat kovetéen haladéktalanul elvégzik.

(4) A papiralapu iratrdl az 1. mellékletben meghatarozott digitalizald eszkozokon és
programmal készithet6 digitalizalt, még hitelesnek nem mindsiilé elektronikus
valtozat (a tovabbiakban: digitalizalt irat). Az egy egységnek tekintett irat egy
elektronikus egységgé (,fajlla") digitalizalando. A digitalizdlashoz nem sziikséges
hitelesito feljogositas.

(5) A digitalizalas soran a papiralapu iratrol az 1. mellékletben meghatarozott
digitalizal eszkdzzel minimum 200 dpi, maximum 300 dpi felbontdsy, fekete-fehér,
szlirkearnyalatos vagy szines PDF formatumu allomanyt kell késziteni. A nagyobb
felbontast allomany alapjan késziilt masolatot adathordozon kell elhelyezni, az
tigymenetben adathordozon tarolt dokumentumként kell kezelni.

(6) Kizarolag olyan elektronikus masolat készithet6, amely a papiralapt
dokumentum teljes tartalmat tartalmazza, részleges masolat vagy elektronikus
kivonat nem készitheto.

(7) Amennyiben a digitalizaland¢ irat a terjedelme miatt egy elektronikus egységbe
(»fajlba") nem digitalizalhatd, a masolat a digitalizaland¢ irat részekre bontasaval is
elkészitheto.

7. § Az elektronikus iratta alakitas kotelezettsége aldl kivett irattipusok:



a)

b)

c)

a Korm. rendelet 34. § (6) bekezdése alapjan a Korm. rendelet 47. § a)-j)
pontjaban és 2. mellékletében meghatarozott iratok,

a gazdalkodassal osszefiiggésben keletkezett munkatigyi iratok (pl.: orvosi
igazolas, bérjegyzék, jelenléti iv, utazasi koltségtéritéssel kapcsolatban
keletkezett iratok),

azon iratok, amelyek digitalizalasa technikai okbol nem lehetséges.

8.8 (1) Az eredeti papiralapu irat és a digitalizalt irat képi vagy tartalmi megfeleléset

a hitelesité munkatars megallapitia. Az egyezés megallapitasanak feltétele a

digitalizalt tartalom olvashatdsaga. A képi vagy tartalmi megfelel6ség egyedileg és

oldalanként kertil ellenérzésre. Egyezés igazolasara az eredeti papiralapu irat és a
digitalizalt irat kozti egyezés megallapithatosaga esetén kertilhet sor.

(2) Amennyiben a képi vagy tartalmi megfelelés az iratok kozott nem allapithatd meg,
a digitalizalast meg kell ismételni, valamint a képi vagy tartalmi megfelelés
megallapitasara nem alkalmas digitalizalt iratot torolni kell.

9.8 (1) A képivagy a tartalmi megfelelés megallapitasat kovetden a digitalizalt iratot
hitelesitési zaradékkal kell ellatni. A zaradék elhelyezhetd

a)

b)

c)

d)

PDF formaban létrehozott digitalizalt irathoz a formatum altal lehetévé tett
csatolasi lehetoséggel,

a Vhr. 113. §-a szerinti azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités
szolgaltatas altal elhelyezett zaradékolassal,

egyedi aldiré vagy zaradékold programmal, amennyiben az Informatikai
Féosztaly a programot manipuldcié mentesség szempontjabol megvizsgalta
vagy megvizsgaltatta, és az errdl sz0l6 igazolas rendelkezésre all,

a NISZ Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zrt. altal fejlesztett
Kormanyzati  Elektronikus Aldir6 és Alairas-ellen6rz6 Szoftverrel
(eKAT/KEAASZ) az iratkezel6 rendszerben ,Hitelesség tanusitasa
alairassal"/,,Hiteles masolat" funkcio hasznalataval.

(2) A digitalizalt irat hitelesitési zaradékaban szerepeltetni kell az ,Az eredeti
papiralapti dokumentummal egyezd.” szoveget, valamint a Vhr. 121. § (2) bekezdése
alapjan az alabbi metaadatokat:

a)
b)
c)
d)

e)

a ,Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag” mint masolatkészito
szervezet megnevezése,

a masolat képi vagy tartalmi egyezéséért felelds hitelesité munkatars neve,

a masolatkészito rendszer megnevezése és verzidoszama,

a masolatkészitési szabdlyzat pontos megnevezése és szama, valamint a
Féigazgatosag honlapjan torténd elérhetdsége,

a masolatkészités idopontja.

10. § A zaradékolt digitalizalt iratot hitelesiteni kell. Hitelesitésre alkalmazhato:

a)

a hitelesit6 munkatars - az elektronikus tigyintézési szolgaltatasok
nyujtasara felhasznalhaté elektronikus alairashoz és bélyegzohoz

4



kapcsolodo kovetelményekrdl szolo 137/2016. (VI. 13.) Korm. rendelet [a
tovabbiakban: 137/2016. (VL. 13.) Korm. rendelet] szabalyainak megfelels —
elektronikus alairasa,

b) a hitelesitd munkatars azonositdsa alapjan a Vhr. 113. §-a szerinti
azonositasra visszavezetett dokumentumbhitelesités szolgaltatassal végzett
hitelesités,

c) a Foigazgatésag nevére szold, a 137/2016. (VI. 13.) Korm. rendelet
szabalyainak megfelel elektronikus bélyegzd, és ha az idépont feltiintetése
sziikséges, elektronikus idébélyegzo elhelyezése.

11. § A hitelesitési zaradékkal ellatott, hitelesitett digitalizalt irat mindsiil az eredeti
papiralapu irattal azonos joghatast kivalto hiteles elektronikus masolatnak.

12. § Amennyiben az eredeti papiralapa iratrol annak terjedelme miatt részekre
bontassal, tobb elektronikus egységet létrehozva tortént a digitalizalas, minden részrdl
kiilon hiteles masolatot kell késziteni, és mindegyik hiteles mésolat zaradékaban az
eredeti irat megnevezését (beazonositdsat), a masolt iratrész pontos beazonositasat, a
masolattal lefedett terjedelmet fel kell tiintetni.

13. § A masolatkészités soran esetlegesen késziil6 munkakozi elektronikus iratokat a
hiteles masolat elkésziiltét kovetden haladéktalanul tordlni kell.

IIL. Elektronikus irat hiteles papiralapu iratta alakitasa

14. § Az elektronikus iratrol torténo hiteles papiralaptt masolatkészitésre a Vhr. 122.
§-aban foglaltak az iranyadodak.

15. § Az elektronikus iratrdl papiralapt irat az 1. mellékletben felsorolt nyomatképzé
(nyomtatd) berendezésen és programmal készitheté (a tovabbiakban: nyomtatott
papiralapt irat) monokrom (fekete-fehér), sziirkearnyalatos vagy sziikség szerint
szines nyomtatassal. A nyomtatashoz nem sziikséges hitelesité feljogositas.

16.§ (1) A tobb oldalbol all6 nyomtatott papiralapu irat oldalainak Osszetartozasat a
nyomtatast kovetden biztositani kell.

(2) Az irat lapjainak Osszetartozdsa azon nyomtatott papiralapu iratnal, amely csak a
Foigazgatosagon beliili tigyintézésben kertil felhasznalasra, és az eredeti elektronikus
irat folyamatos hozzaférhetdsége biztositott, a lapok Osszetizésével biztosithato.

(3) Amennyiben a nyomtatott papiralapu irat a Foéigazgatosagon kiviil is
felhasznalasra keriil, vagy az elektronikus irat folyamatos hozzaférhet6sége nem
biztosithatd, az Osszetartozas biztositasdhoz a lapok Osszetlizésén tul az irathoz
tartozast igazolni kell



a) a nyomtatott papiralapu iraton a lapok és oldalak darabszamanak
feltiintetésével, és
b) amasolatkészité munkatars altali minden lap szignalasaval és bélyegzésével.

17. § Amennyiben egy belsé hasznalatra szant nyomtatott papiralapa irat kiilso
felhasznalasa valik sziikségessé, az Gsszetartozas igazolasat — az eredeti irattal valo
Osszevetés alapjan — a masolatkészité munkatars utolagosan is elvégezheti.

18. § A szabalyzat szerinti hiteles nyomtatott papiralapti masolat csak érvényes
hitelesitéssel rendelkez6 elektronikus iratrdl készithets. A masolatkészité a masolat
elkészitését megel6zden koteles ellendrizni azt, hogy az eredeti elektronikus irat az
alairas és a masolatkészités idépontja kozott megvaltozott-e, tovabba, hogy az alairas
idopontjaban az azt hitelessé tevé tanasitvany érvényes volt-e.

19. § (1) A nyomtatott papiralapt irat és az eredeti elektronikus irat képi vagy
tartalmi megfelelésérdl a hitelesité munkatarsnak kell meggy6zdédnie. Az egyezés
megallapitasanak feltétele a nyomtatott tartalom olvashatosaga. A képi vagy tartalmi
megfeleléség egyedileg és oldalanként keriil ellenérzésre. Amennyiben a képi vagy
tartalmi megfelelés nem éllapithatéo meg, a nyomtatast meg kell ismételni, valamint a
képi vagy tartalmi megfelelés megallapitasara nem alkalmas nyomatott papiralapt
iratot meg kell semmisiteni.
(2) Egyezés esetén a nyomtatott papir alapu iratot hitelesit6 zaradékkal kell ellatni. A
zaradék elhelyezhetd

a) kezirassal,

b) masolatot hitelesitd bélyegzdvel.

20. § (1) A hitelesitd zaradékban szerepeltetni kell:
a) Az elektronikus dokumentumban foglaltakkal egyezd tartalmui irat.” szdveget,
b) a masolatkészités idépontjat,
c) a ,Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdéigazgatosag” mint masolatkészitd
szervezet megnevezését,
d) amasolatot hitelesité munkatars nevét.
(2) Amennyiben a masolat a Féigazgatosag altal kiadmanyozott elektronikus iratrol
késziil, tgy a zaradéknak — az (1) bekezdésben foglaltakon talmenden - az alabbiakat
is tartalmaznia kell:
a) az eredeti elektronikus irat kiadmanyozdjanak nevét,
b) a ,Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag” mint elektronikus
tigyintézést biztosito szerv nevének szoveges megjelenitését,
c) azeredeti elektronikus irat alairasanak idopontjat,
d) az elektronikus bélyegzdével hitelesitett elektronikus irat esetében a
bélyegz6hoz tartozo tandsitvany szerint a bélyegz6 létrehozojat meghatarozo
adatokat.



21. § A nyomtatott és hitelesitési zaradékkal ellatott papiralapt iratot egyezés esetén
a hitelesit6 munkatarsnak alairasaval és szervezetazonositd bélyegzével hitelesitenie
kell. A hitelesitési zaradékkal ellatott és hitelesitett papiralapu irat mindsiil az eredeti
elektronikus irattal azonos joghatast kivalto hiteles papiralapt masolatnak.

22.§ A hiteles masolatkészités tényét, idejét és a hitelesité munkatars nevét az
iratkezel6 rendszerben rogziteni kell oly mddon, hogy a megjegyzés rovat szabadon
szerkeszthetd részébe a ,Hiteles papiralaptii mdsolat késziilt” szoveget kotelezGen
szerepeltetni kell.

IV. Zaro rendelkezések

23. § (1) A szabalyzat a Féigazgatosag belso intranetes haldzatan torténé kozzétételét
kovetd napon lép hatéalyba.

(2) A szabalyzat hatalybalépésével egyidejlileg hatalyat veszti a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag elektronikus masolatkészitési szabalyzatardl szélo
8/2020. (VIIL. 31.) SZGYF szabalyzat.

(3) A szabalyzat el6készitése és aktualizalasa a Féigazgatoi Iroda feladata.

(4) A szabalyzat az E-ligyintézési torvény és a Vhr. el6irasai alapjan az elektronikus
tajékoztatas szabalyai szerint a Féigazgatosag honlapjan kozzétételre keriil, melyrél a
Foigazgatoi Iroda gondoskodik. A szabalyzat moddositdsa vagy Uj szabalyzat
kiadmanyozasa esetén a szabalyzat el6z6 id6allapotat, illetve a korabban hatélyos
szabalyzatot a Féigazgatosag honlapjan tiz évig kell megorizni.

(5) A szabdlyzat hatalybalépését kovetéen kiadott Szocialis és Gyermekvédelmi
Fdigazgatosag Szervezeti és Miukodési Szabalyzata szerint a szabélyzatban
megnevezett szervezeti egységek nevének megvaltozasa a jelen szabalyzat
modositasanak, illetve 1j szabdlyzat kiadmanyozasanak kotelezettségét nem vonja
maga utan abban az esetben, ha a szabalyzatban meghatarozott, az egyes szervezeti
egységek felel0sségi korébe tartozd feladatok jogutddja a Szervezeti és Miikodési
Szabalyzat, valamint az egyes szervezeti egységek tgyrendje megvaltozott
tartalmabol egyértelmtien beazonosithato.

negle Mediioh

he Gonczi Veronika

yigazgato [«



1. melléklet
a 3/2023. (V" 3:) SZGYF szabdlyzathoz

A hiteles elektronikus masolatkészitési folyamat technikai tamogatasa

I. Kotelez6 metaadatok és digitalizalas

&

Az iratkezel6 rendszer altal készitett hiteles elektronikus masolat tartalmazza

a Vhr. altal kotelezden eldirt metaadatokat és zaradékszoveget.

Digitalizalas minimum mindségi kovetelményei:

a) felbontas: minimum 200 dpi, maximum 300 dpi a vonalkédok megfelel6
olvashatosagara,

b) fekete-fehér, szines vagy sziirkearnyalatos szin mélység.

Digitalizalas tovabbi kdvetelményei:

a) tobboldalas dokumentum engedélyezése (MTIF),

b) aszkennelt dokumentum mentési helye a <scannedfilespath>utan megadott
helyre torténjen,

c) tres oldalak kihagyasa,

d) fejjel lefelé beolvasott dokumentum olvasasi iranyba forgatasa.

Digitalizald eszkoz: hdlozati multifunkcids nyomtatok igénybe vehetok a

digitalizalasra.

Szkenner tipus: Xerox multifunkcids eszkdzok.

II. EllenoOrzés, tarolas, hitelesités

i o

A digitalizalt dokumentum ellenérzéséhez barmely PDF olvaso alkalmazas

hasznalhat6, mely a Foigazgatdsagon engedélyezett.

A hitelesitést, tovabba a hitelesitett allomany tarolasat az iratkezel6 rendszer

végzi.

a) Az ellendrzott (az eredeti papiralapti dokumentummal egyezd) digitalizalt
allomanyt az iratkezelé rendszer a megfelel6 azonositoju irathoz torténd
csatolaskor az irat csatolmanyaként kezeli. A csatolmanyokat a hozza
rendelt halézati tarteriileten tarolja. A haldzati tarhelyen a dokumentumok
a fajlnevek alapjan nem visszakereshetok, keresésre csak az iratkezeld
rendszeren beliil van lehetGség.

b) Az iratkezel6 rendszer minden eseményrdl bejegyzést készit, igy a
csatolmanyok feltoltése is feltiintetésre keriil a rendszernaploban.

c) Az iratkezel6 rendszer a csatolmany feltoltése utan képes elektronikusan
hitelesiteni a digitalizalt dokumentumot; a hitelesitées hasznalata
jogosultsaghoz kotott.

d) Az iktatorendszer a PDF fajlt hitelesitéskor a Foigazgatdsag bélyegzd
tanusitvanyaval alairja, idébélyeggel latja el, és a rendszerben rogzitésre
kertil egy ,,Hiteles masolat” tipust bejegyzés.



Hiteles elektronikus masolatok biztonsaga

a)

b)

c)

d)

Dokumentumok hozzaférhetésége: Az iratkezel6 rendszer jogosultsagi
rendszere szabalyozza az iratok hozzaférhetdségét iktatokonyvek, illetve
szervezeti egységek alapjan. Ez érvényes az eredeti elektronikus iratokra és
a hitelesitett masolatokra egyarant. Az iratokra nézve olvasasijoga kizardlag
a jogosultsaggal rendelkez6 személyeknek van.

Fajl és adatbazis szint(i mentések: Az iratkezeld rendszer komplett virtualis
gépérol heti szinten késziil mentés.

Virusvédelem: A masolatkészitést végz6 munkaallomasokon és a
feldolgozast végzo szervereken virusirto szoftver miikddik, ami biztositja az
elektronikus dokumentumok virusellendrzését. A szoftverek és az operacios
rendszerek biztonsagi frissitései folyamatosan telepitésre kertilnek.

Az elektronikus dokumentumok megvaltoztathatatlansaga: A papiralapa
dokumentumokrol — késziilt  hiteles  elektronikus  dokumentumok
megvaltoztathatatlansagat a hitelesités soran alkalmazott elektronikus
bélyegz6 és idObélyeg biztositja.






